
وقد حصل البحث الذي أدى إلى هذه النتائج على تمويل من
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في إطار مشروع PRIMA-BLUMI-Med التابع للاتحاد 

الأوروبي

أصحاب المصلحة الرئيسيون نظام (أنظمة) الإنتاج/الزراعة الرئيسية

سلسلة القيمة المعنية (التوريد)

المؤسسات / الحوكمة التي تنظم السوق

المنتجات والمستخدمون الرئيسيون

التحديات

شركاء الممارسة

تونس
سوق الزهراء

مختلط نوع السوق

أسبوعي التكرار

الموقع: الزهراء (بن عروس - تونس الكبرى)

نظام إدارة رقمي لتسجيل الأكشاك •
نظام تتبع المنتجات الزراعية •

أنظمة الزراعة الإنتاج الزراعي الرئيسي

صغار المزارعين الخضروات الورقية والحمضيات والفواكه الأخرى

الوصف المرحلة

المزارعون (بشكل رئيسي صغار المزارعين) الإنتاج

مركز بير الكاسا: نقطة التجميع الرئيسية البيع بالجملة

السماسرة/المفاوضون: الجهات الفاعلة الرئيسية التي تتحكم في توريد المنتجات إلى بائعي 
السوق

الوساطة

التجار (السوق): البيع النهائي للمستهلكين التجارة/البيع بالتجزئة

يبلغ دخل حوالي 70% من المستهلكين مستوىً مرتفعًا، في حين يبلغ دخل حوالي %30 
منهم مستوىً متواضعًا أو منخفضًا

المستهلكون

الوظيفة الرئيسية الجهة الفاعلة مستوى الحوكمة

الإدارة التشغيلية (تضمن 
سير العمل اليومي في 

السوق)

بلدية تونس المستوى المحلي

الرقابة الاقتصادية، وتوفير 
الإطار القانوني والتنظيمي

وزارة التجارة

إنفاذ القانون وزارة الداخلية

الرقابة الصحية وزارة الصحة

جودة وسلامة المنتجات وزارة الزراعة والموارد المائية ومصايد الأسماك

المستوى الوطني

المسألة المحددة فئة التحدي

ضعف تطبيق القواعد الامتثال

نقص مواقف السيارات وسوء حالة الطرق البنية التحتية

ميزانية بلدية محدودة الموارد

يهيمن عليها الوسطاء التوزيع

التجارة غير القانونية (غير الرسمية) المنافسة

انخفاض أعداد البائعين المخاطر المستقبلية

مديرية الأسواق والشؤون الاقتصادية •
التوجيهات الوزارية والسلطات (الزراعة، التجارة، الداخلية •

والصحة)

الموقع

إمكانات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

الدور والمسؤوليةالجهة الفاعلة

الإدارة (التنظيم، الصيانة)بلدية الزهراء

التنفيذ والمراقبةالشرطة البلدية

فحص سلامة المنتجاتالوكالة الوطنية لمراقبة المنتجات الصحية والبيئية

تنظيم التجارة الداخلية (تنظيم الأسعار والتفتيش الاقتصادي)وزارة التجارة

الوسطاء؛ يشترون المنتجات من سوق الجملة أو من المزارعين؛ ويبيعونها الموردون
إلى بائعي التجزئة

موزعون حصريًا (وليسوا منتجين مباشرين): يحددون أسعار التجزئة، البائعون
ويبيعون المنتجات (الفواكه والخضروات، والملابس المستعملة) 

للمستهلكين

المشترون: مستهلكون ذوو دخل مرتفع أو متوسط أو منخفضالمستهلكون

الملف الشخصي للمستهلك حصة السوقفئة المنتج
المستهدف

الملابس المستعملة (أكشاك البضائع 
المستعملة)، السلع المنزلية، الأثاث

ذوو الدخل المرتفع%80 •
ذوو الدخل المتواضع •

ذوو الدخل المنخفض •
المستخدمون النهائيون20%الفواكه والخضروات


