Espagne

PRIMA

DANS LA REGION MEDITERRANEENNE

Marché Nuestra Sefiora de Africa

Type de marché: marché alimentaire urbain couvert
; mixte (produits frais, restauration, fleurs, artisanat) ;
géré de maniére autonome par une coopérative de
commercants

Fréquence: tous les jours, le matin (6 h00-14h 00;
le dimanche 7 h 00 - 14 h 00)
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Potentiel TIC

+ Développer l'application de vente en ligne et
la livraison a domicile.

+ Mise en place d'un étiquetage numérique d'origine pour mettre en valeur les produits
locaux.

+ Accompagnement en marketing numérique pour les commergants, dont l'utilisation des
réseaux sociaux est inégale.

Les travaux de recherche a l'origine de ces résultats ont bénéficié
d'un financement de la Direction générale de la recherche
scientifique et du développement technologique (DGRSDT), dans
le cadre du projet PRIMA BLUMI-Med de I'Union européenne

+ Réglementation : des régles mal adaptées au contexte canarien et aux petites
entreprises familiales. Les inspections simultanées, les exigences en matiére de sécurité
incendie et les limites de capacité ont mis fin aux événements nocturnes. La direction
plaide pour des conseils plutét que des sanctions.

Renouvellement générationnel : des métiers tels que la boucherie, la poissonnerie et
l'agriculture ne sont pas perpétués, et les commercants locaux sont remplacés par de
nouveaux venus. La direction ne s'accorde pas sur la cause : manque d'intérét ou
lourdeurs fiscales et réglementaires.

Viabilité économique des commercants : colts élevés liés au statut d'indépendant et
disparités dans le chiffre d'affaires entre les étals.

Engagement collectif : les commercants se concentrent sur leur propre étal et laissent
les questions collectives a la coopérative.

Production locale : baisse de l'offre locale (pommes de terre, fromage, bétail), les
intermédiaires se substituant aux agriculteurs et la concurrence des importations
s'intensifiant.

Batiment et accés : un batiment vieux de 80 ans nécessitant des réparations
constantes ; saturation du parking et affluence les week-ends.

Partenaires opérationnels

- Coopérative des commercants du Mercado Nuestra Sefiora de Africa

- Université de La Laguna (ULL)
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